Estado do Rio Grande do Sul
PREFEITURA DE TAPERA
Cidade Cultura
Termo de Referéncia

1 OBJETO

Constitui objeto deste Termo de Referéncia a Concessao de Direito Real de Uso de
bem publico, Rede de Fibra Optica, totalizando 20,7km, instalados nas localidades de Sao
Rafael e Barra do Colorado, com finalidade de disponibilizacdo de sinal de internet e
telefonia fixa.

2 JUSTIFICATIVA DO PROJETO

O projeto consiste na construcdo de estrutura para disponibilizar internet no meio
rural. A falta de uma infra estrutura adequada de acesso a internet nas zonas rurais dos
municipios tem sido responsavel por uma parcela importante do nidmero de jovens que
deixa o interior buscando emprego nas cidades. A administracdo da prefeitura municipal de
Tapera percebe essa demanda ha varios anos, principalmente através do pleito de seus
municipes em reunides de lideres, que destacam a dificuldade para o jovem continuar na
propriedade da familia em locais onde ndo ha acesso ou ndo ha qualidade satisfatoria de
internet. Hoje, o jovem nédo aceita mais realizar apenas o trabalho bragal nas atividades da
familia, também quer participar do planejamento, buscar conhecimento, entender o mercado
econdmico, e tudo isso s6 é possivel com acesso a internet. Além disso, o fator
comunicacdo e lazer também estdo presentes, pois, 0 jovem ndo quer mais se sentir
“isolado do mundo” e por isso, busca colocacgéo profissional em algum local que tenha esse
acesso possibilitado, mesmo que isso signifique deixar a propriedade da familia, onde a
renda e a qualidade de vida certamente seriam maiores.

Outra facilidade apresentada pela chegada de internet com altas velocidades na
area rural € a possibilidade de monitoramento através de alarmes e cameras, assim
proporcionando maior seguranca as familias rurais.

Além disso, a internet apresenta-se para essas familias rurais como um
investimento que proporciona a propriedade as condi¢cbes necessarias para acesso ao
conhecimento e ao desenvolvimento tecnoldgico, visto que muitos softwares de gestdo da
propriedade ou de equipamentos dependem da internet. Mas nao é suficiente oferecer a
tecnologia sem garantir qualidade, por isso, para chegar ao interior € preciso de uma
estrutura robusta que integre os municipios com disponibilidade de banda para o acesso
através de fibra o6tica no interior com velocidade compativel com as necessidades de
acesso a sites, aplicativos, etc.

Oferecer acesso a internet de qualidade visando manter o jovem no interior é o
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grande objetivo da oferta da tecnologia no meio rural.

4 FUNCIONAMENTO DA INFRAESTRUTURA DE COMUNICAGAO

A infra estrutura de comunicacéo devera ser dimensionada de forma a suportar os

seguintes servigos:

Telefonia Fixa — proporciona comunicacdo agil e pratica em locais onde ndo ha
cobertura de sinal da telefonia mével;

Video camera — recurso utilizado para a téle vigilancia e monitoramento de
ambientes publicos e particulares, proporcionando gestao eficiente de seguranca
publica; Videoconferéncia — recurso utilizado para a realizagdo de reunibes e
treinamentos a distancia, combinando transmissdes de audio, dados e video, com
teleconferéncia, tele medicina, e tele aula;

Internet — acesso a internet de alta velocidade para conexdo com a rede mundial
de computadores.

5 EXIGENCIAS DA CONCESSAO

A empresa que receber a concessdo do uso da Fibra Optica deve cumprir as

seguintes exigéncias:

O prazo para instalacdo do servico de internet para os Pontos Municipais
definidos “no item 5 da Contrapartidas serd no maximo de 30 (trinta) dias
consecutivos contados da data de eficacia do Contrato de Concessao,

O link de Internet (Backbone) devera ser trazido até o inicio da Rede Troncal de
Fibra optica através de Fibra Optica, e também distribuido por fibra 6ptica, aos
pontos municipais e aos futuros usuarios das localidades;

A empresa vencedora devera ter servico de suporte para atendimento com
atendimento via telefone, internet, IN LOCO, sempre que necessario;

A proponente devera possuir equipe técnica prépria numa distancia nao superior
a 100 km do municipio de Tapera;

Devera possuir Licenca de Servico de Comunicacdo Multimidia — SCM emitida
pela ANATEL;

Devera possuir Licenca de Servico de Telefonia Fixa Comutada — STFC emitida
pela ANATEL;

A empresa devera possuir ASN (nimero de sistema auténomo);

A empresa devera possuir no minimo 3 fornecedores de link de internet, de forma
a garantir a qualidade na prestacéo de servigos devidamente comprovado através
de site publico de consultas: https://bgp.he.net/

A proponente devera possuir callcenter 24 horas por dia e 7 dias por semana;
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e Os defeitos deverao ser solucionados em até 24 (vinte e quatro) horas a partir da
abertura do chamado por parte do municipio;

e Poderdo participar da licitacdo todas as empresas que possuirem formas de
comunicacdo e licencas compativeis com as solicitagbes neste edital e seus
anexos;

¢ A manutencao da fibra e dos servicos ofertados, durante o periodo de vigéncia do
contrato, serdo de inteira responsabilidade da empresa concessionaria;

e Os servicos, objeto desta licitacdo, deverdo estar dentro das normas técnicas
aplicaveis, ficando, desde ja, estabelecido que sé serdo aceitos apds exame
efetuado por servidores habilitados indicados para tal fim e, caso ndo satisfagcam
as especificacbes exigidas ou apresentem inconsisténcias ou especificacdes
diferentes da proposta, ndo seréo aceitos.

e A oferta minima de velocidade de conexao da internet devera ser de 20 Mbps
para o cliente final quando atendimento por fibra ética.

6 DA CONTRAPARTIDA

A empresa concessionaria devera dispor/executar das seguintes contrapartidas:

e Assumir o débito referente ao aluguel dos postes, de propriedade das
Concessionarias de Distribuicdo de Energia, no qual ha utilizacdo de pontos de
fixagdo da implantacdo da rede e futuros pontos para expanséo desta rede de
fibra optica;

o Disponibilizacdo de Link de 50 Mbps no Centro Administrativo

e Disponibilizacao de 2 pontos de rede lan to lan, sendo que o ponto A sera na
Esquina da Sorte e S&o Jodo e ponto B na brigada militar de Tapera, com
velocidade de no minimo 20 Mbps.

Internet
Localidade Ponto (Mbps -
Minimo
Centro Administrativo 50
Prefeitura
Municipal de
Tapera
Lan té) !andpara a 20 mb
Linha Séo rigada
Rafael
Linha Lan to lan para a
Colorado Brigada 20 mb
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Tapera, RS, 10 de janeiro de 2022.

Volmar Helmut Kuhn
Prefeito Municipal
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